o actio

Jak zatozyc¢ konto telefoniczne w Actio ?

Niniejszy opis przedstawia procedure rejestracji nowego
uzytkownika ustugi Actio.

1. Wejdz na strong gtéwna www.actio.pl, wybierz Rejestracja

Panel uzytkownika
g (X B )
Qc Io wyszukiwanie... Q,

DlaDomu  DlaFirmy  Cennik  Rejestracja  Platnosci  Sklep  Pomoc O Nas QOnh'ne

Breakfree with

& . 3CX Phone System

Software based VOIP PBX for Windows

Dla firmy Rejestracja
telefon dia Ciebie bezpieczeristwo i niezawodnosc Twoj wiasny numer
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2. Wypelnij formularz rejestracyjny:

) o Zarejestruj sie
Zarejestruj sie

[ Rejestracja w sieci Actio.pl - Poradnik: Jak zatoiy¢ konto
Stefa numeracyjna L +48 61* Poznan "J
Imig  Jan *
Nazwisko  Kowalski *

Nazwa firmy

Telefon

Fax
e-mail  jan.kowalski@actio.pl #
Ulica palwiejska 3 =
Miaste  pPoznan =
Wojewddztwo  wielkoposka &
Kod pocztowy 61-885 s

Kraj | Polska M

Domysiny jezyk (=) -

Tekst do przepisania

Przepisz tekst z obrazka cds5 *

|v| Zapoznatem(-am) sige z Reqgulaminem

Rejestruj # - Pole obowiazkowe

Pamietaj, ze uprzednio musisz si¢ zapoznaé z Regulaminem Swiadczenia Ushug
Telekomunikacyjnych w sieci Actio !

Po wypehieniu formularza wybierz przycisk ,,Rejestruj”
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3. Po wilasciwym wypehieniu formularza na stronie www pojawi si¢ komunikat :

Zarejestruj sie

Zarejestruj sie

[ Rejestracja w sieci Actio.pl - Poradnik: Jak zatoiyc konto
Stefa numeracyjna l +48 61* Poznan "J
Imie  Jan #
Nazwiske | Kowalski *

MNazwa firmy

Telefon

Dziekujemy za rejestracje. Zostal do
Panstwa wystany e-mail z danymi do
konta.

W Pozdrawiamy
Actio Team
Ki

Domysiny jezyk (=) RO

Tekst do przepisania

Przepisz tekst z obrazka s7xC

|¥| Zapoznalem(-am) sie z Requlaminem

Rejestruj # - Pole cbowiazkowe
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4. W przeciggu nastepnych kilku minut na podany w trakcie rejestracji adres e-mail
otrzymasz z naszego systemu wiadomos¢ potwierdzajaca rejestracje.

od actio

Witamw,
Dziekujemyv za zaloZenie konta w sieci actio pl.

Prosimv o potwierdzenie dokonania te] operacji w ciagu 72 godzin od
rejestracji. poprzez klikniecie na ponizszv link:

ttp:/ /panel actio pl/'partnermessagebrokerregister token=06f4e8d 78-233a-
&ff—gﬁdc—aﬁlgﬁﬁ?dﬂa]ﬂ ]

W przvpadku pyvtan lub uwag, prosimv o kontakt z Biurem Obshigi Klienta
actio.pl, pod adresem e-mail: bok@actio.pl

Biuro Obshigi Klienta, jest do dvspozveji Klientow 3 dni w tvgodniu:
od poniedzialku do piatku w godzinach: 9:00-17:00

Serdecznie zapraszamy ponownie do actio_pl oraz do zapoznania sie z
oferta naszego sklepu intemetowego http://sklep.actio.pl

Pozdrawiamw,

Zespol actio.pl
rﬁ,;-_-__{- i Teomw

O —

Po kliknigciu na link aktywacyjny powinna ukazac si¢ informacja:

b &=
Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za potwierdzenie rejestradgji. Ma Panstwa adres e-mail zostaly przestane dane do logowania na konto, a

takze numer telefonu, ze strefy, ktérg zaznaceyli Panstwo w procesie rejestradi.
Pozdrawiamy

Actic Team
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5. Po potwierdzeniu rejestracji otrzymajg Panstwo dwie wiadomosci e-mail. Jedna
wiadomos¢ z informacja o loginie i hasle do konta, a druga z informacja 0
przydzielonym numerze i hasle do numeru

Wiadomos¢ z loginem i hastem do konta wyglada nastepujaco:

Drogi uzytkowniku!
Rejestracja Twojego konta w sieci Actio.pl przebiegta pomys$lnie.

Strona, na ktorej logujesz si¢ w celu zarzadzania swoim kontem: https://panel.actio.pl/customer
Ponizej znajduja si¢ dane do Twojego konta:

Login: Jan.kowalski@actio.pl

Hasto: sm1pjVYb

Pozdrawiamy
ActioTeam
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Druga wiadomos¢ z numerem, a takze hastem do numeru wyglada nastepujaco:

Drogi uzytkowniku!
Do Twojego konta zostal przydzielony ponizszy numer telefonu: 48616489000

Aby skonfigurowac¢ aplikacj¢/urzadzenie nalezy pobra¢ hasto VoIP do numeru telefonu.
Hasto VolIP odnajdziesz w Panelu zarzadzania kontem.

Podstawowe dane konfiguracyjne:

Numer telefonu: 48616489000
Hasto: asdasfkV
SIP Serwer: sip.actio.pl

Jak dotadowa¢ swoje konto w Actio.pl

Jeszcze nigdy nie bylo tak tatwo i szybko! Skorzystaj z nowej formy ptatnosci i dotaduj swoje konto
bezposrednio z panlu zarzadzania kontem lub korzystajac ze strony http://actio.pl/platnosci2/doladuj-konto
Twoje konto zostanie zasilone dowolng wskazang przez Ciebie kwota bez dodatkowej zwtoki.

Wygoda i brak ograniczen - korzystaj do woli...

Aplikacji 3CXPhone

3CXPhone to najszybsza metoda rozpoczecia korzystania z ustug Actio.
Pobierz aplikacje 3CXPhone
http://www.3cx.com/downloads/3CXPhone5.msi

Konfiguracja 3CXPhone w sieci Actio.pl
http://www.actio.pl/files/3CXPhone.pdf

Wolisz tradycyjny telefon?

Nie chcesz rozstaé si¢ z Twoim dotychczasowym telefonem ? Zaden problem: za pomoca adapteréw
oferowanych w naszym sklepie podtaczysz KAZDY telefon analogowy z wybieraniem tonowym. Dzwonisz i
odbierasz polaczenia jak z tradycyjnego telefonu.

Adapter zakupisz w naszym sklepie internetowym http://sklep.actio.pl .

Potrzebujesz pomocy?

Jesli potrzebujesz pomocy zesp6t doswiadczonych konsultantow czeka na Twoje pytania.
Mozesz skorzysta¢ z dwoch form kontaktu:

1. ActioChat dostepny od poniedziatku do piatku w godzinach od 10-17
http://actio.pl/livehelp/index.php?LANGUAGE=pl

2. Wysytajac e-mail przy pomocy naszego formularza zgtoszen:
http://actio.pl/helpdesk/open.php

Pozdrawiamy
ActioTeam

Otrzymanie dwoch wiadomosci oznacza pomyslnie zakonczony proces rejestracji.

W razie jakichkolwiek problemow prosz¢ o kontakt z naszym dzialem technicznym pod

adresem e-mail bok@actio.pl
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